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1. INTRODUCAO

A presente Politica Interna de Privacidade e Protecdo de Dados da NOVA FUTURA
CORRETORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (“CNPJ”) sob o n° 04.257.795/0001-79
e da NOVA FUTURA GESTORA DE INVESTIMENTOS, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (“CNPJ”) sob 0 n® 41.020.034/0001-25
em conjunto denominadas NOVA FUTURA (“NOVA FUTURA?”), tem por finalidade
demonstrar o compromisso e o respeito, com o uso dos dados pessoais, regular e informar
de forma simples, objetiva e transparente quais dados e informacdes seréo obtidos e como
poderdo ser utilizados (“Politica de Privacidade”).

A presente politica possui vigéncia de 2 (dois) anos, podendo ser revisada sempre que
necessario pela area de Compliance e a Diretoria.

Neste documento, quando nos referimos a “nds” ou “nosso”, estamos nos referindo a NOVA
FUTURA. Quando utilizamos as expressdes “vocé” ou “seu”, estamos nos referindo a vocé,
titular de dados pessoais.

Nosso objetivo é garantir o sigilo total das informacbes que vocé nos fornece,
estabelecendo regras sobre a coleta, registro, utilizacdo, armazenamento, tratamento,
compartilhamento e descarte.

Recomendamos que esta Politica de Privacidade seja lida com atencédo, para que vocé
esteja ciente de como e por que estamos usando essas informagoes.

Ao aceitar esta Politica de Privacidade, vocé esta ciente e concorda com o tratamento dos
seus dados pessoais. O tratamento de seus dados é realizado em conformidade com a Lei
n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecédo de Dados (“‘LGPD”).

Nés, da NOVA FUTURA estamos a sua disposicao em caso de duvidas sobre a nossa
Politca de Privacidade, entre em contato pelo endereco de e-mail:
privacidade @novafutura.com.br

2. DEFINICOES

Para todos os fins desta Politica de Privacidade, os seguintes termos iniciados em letras
maiusculas, quando utilizados no singular ou no plural, terdo os seguintes significados:
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Dados Néo Pessoais: sdo os dados e as informacgdes que ndo permitem a identificacao de
seu titular ou que nado se referem a pessoas que possam ser identificadas, também
considerados como dados andnimos.

Dados Pessoais: sdo os dados que permitem, direta ou indiretamente, a identificacdo de
uma pessoa em particular, e que demandam protecédo a luz da LGPD.

Privacidade: ¢é o canal de comunicacdo entre Titular e a NOVA FUTURA, por ela
disponibilizado no endereco eletrénico: privacidade@novafutura.com.br

Integrantes: séo os colaboradores da NOVA FUTURA.

Terceiros: prestadores de servicos, prepostos, representantes ou encarregados das
empresas que prestam servicos para a NOVA FUTURA.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento,
e que demandam protecdo a luz da LGPD, ou seja, sdo as pessoas naturais cujos dados
sdo alcancados por essa Politica de Privacidade, que também podem ser colaboradores,
contratados, associados e socios da NOVA FUTURA.

3. OBJETIVO

A NOVA FUTURA esta fortemente comprometida com a protecao de seus Dados Pessoais.
Essa Politica de Privacidade descreve como e por que coletamos e utilizamos os Dados
Pessoais e como os Titulares podem exercer os seus direitos. A NOVA FUTURA realiza o
tratamento dos seus Dados Pessoais para diversas finalidades e, os meios de coleta, base
legal de processamento, uso, divulgacdo e retencdo para cada finalidade podem ser
diferentes.

4. COLETA DE DADOS PESSOAIS
e Coletamos os Dados Pessoais necessarios para dar inicio e manter uma relagéo
contratual com os Titulares, que podem ser fornecidos diretamente pelos Titulares

no site da NOVA FUTURA ou através de ficha cadastral preenchida e devidamente
assinada pelo Titular.
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e Nao coletamos Dados Pessoais de titulares fornecidos a terceiros como prepostos
ou representantes da NOVA FUTURA.

e Coletamos dados complementares através de bancos de dados publicos e privados
com o objetivo de enriquecer o cadastro e atender as normas em vigor.

5. CATEGORIA DE DADOS PESSOAIS

e Usuarios sem cadastro: a) nome, conforme informado pelo cliente; b) e-mail; c)
telefone; d) assunto; e) mensagem.

e Usuéarios que se cadastrarem como clientes: a) Se € U.S. Person ou investidor ndo
residente; b) Nome completo; c¢) Cidade de nascimento; d) Estado civil; €) Nome do
cbnjuge ou companheiro e seu CPF; f) Telefone residencial, g) Telefone celular. H)
Numero do documento de Identidade, tipo de documento, Orgéo expedidor, UF
emissao, Data de emisséo, cédigo de seguranca e validade, i) Profisséo; j) Nome da
Empresa e CNPJ, k) Endereco Residencial ou comercial completo, I) Informagdes
patrimoniais, aplicagdes Financeiras, rendimentos Mensais, Outros bens; m)
Documentos comprobatorios da situacao financeira patrimonial, caso aplicavel n)
Dados bancarios de Banco, agéncia, conta, digito, tipo de Conta; e 0) Se é pessoa
politicamente exposta ou néo;

e O acesso aos Dados Pessoais do Titular € restrito aos Integrantes da NOVA
FUTURA e seus Terceiros, nos estritos limites desta Politica de Privacidade, e
nenhuma informacédo pessoal sera divulgada publicamente.

6. FINALIDADE DO TRATAMENTO E COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados coletados poderao ser utilizados e compartilhados pela NOVA FUTURA para as
seguintes finalidades:

(@) Criacdo de conta para a realizacao de investimentos na NOVA FUTURA,;

(b)  Cumprir obrigacao legal, regulatoria ou judicial; a NOVA FUTURA atendera,
independentemente de comunicacdo prévia ao Titular, qualquer autoridade judicial
competente que tenha por fim determinar que seja revelada a identidade do Titular ou
guaisquer dados fornecidos a NOVA FUTURA ou por ela coletados.

(©) Envio de comunicados para fins de atividades de marketing e divulgagdo dos
produtos da através de comunicacgédo eletrénica da NOVA FUTURA.
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(d) Envio de Documentos: a NOVA FUTURA poderé utilizar o enderecgo de e-mail para
documentos relativos as operacdes realizadas e pretendidas pelo Titular.

(e) Contato com o Titular de Dados: a NOVA FUTURA podera entrar em contato com
o Titular para confirmar ou verificar a veracidade das informacgdes que o Titular forneceu e
garantir sua seguranca.

() Deteccdo e prevencdo de fraudes: a NOVA FUTURA podera usar os Dados
Pessoais do Titular para detectar e prevenir fraudes e outras atividades ilegais ou
indesejadas.

(@) Melhoriados nossos servigos: a NOVA FUTURA utiliza seus Dados Pessoais para
fins de andlise, melhoria e aprimoramento dos servigos oferecidos.

(h) Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo e
Financiamento e a Armas de Destruicdo em Massa (PLD/FTD): A NOVA FUTURA
podera coletar informacdes para a execucao de procedimentos de PLD/FTD, inclusive, mas
nao se limitando aos termos previstos nas leis anticorrupcdo, antiterrorismo, contra a
lavagem de capitais e a evaséo de divisas.

(1) Reorganizacdo Societéria: na hipétese de realizacdo de quaisquer operacdes
societarias envolvendo a NOVA FUTURA, tais como fuséo, reestruturacao, incorporacgao,
venda de ac¢bes e/ou quaisquer ativos, o Titular, desde ja, concorda que seus dados
poderdo ser transferidos, desde que respeitados os termos desta Politica de Privacidade
Interna.

() Servicos de atendimento ao Consumidor: a NOVA FUTURA oferece um servico
de atendimento ao consumidor, de segunda a sexta-feira das 09:00 as 18:00 horas.
Compatrtilhar as informacgdes do Titular com a equipe de apoio ao consumidor da NOVA
FUTURA nos permite auxiliar o Titular quando necessario.

7. PERIODO DE RETENCAO E ELIMINACAO DOS DADOS PESSOAIS

e Os Dados Pessoais recolhidos serdo armazenados enquanto perdurar a relacéo
contratual. Ap6s o término da relacdo contratual, as informacdes pessoais serao
mantidas pelo periodo necessario para atender obrigacdes legais e para o exercicio
regular dos direitos em juizo ou em esfera administrativa.

e Apbs ter se encerrado a finalidade do tratamento dos Dados Pessoais, as
informacdes serdo descartadas ou anonimizadas, seguindo politicas adequadas

para tanto.

e Para maiores informacdes acerca do prazo de retencdo dos Dados Pessoais, bem
como, informacdes sobre as medidas de seguranca adequadas ao local de
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armazenamento dos dados, vocé poderé entrar em contato no endereco eletrénico:
privacidade@novafutura.com.br.

8. MEDIDAS PARA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

A NOVA FUTURA implementou medidas de seguranca, técnicas e administrativas
necessarias para proteger os Dados Pessoais contra acessos nao autorizados, situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagcdo ou qualquer forma de
tratamento de Dados Pessoais inadequado ou ilicito, de acordo com a tecnologia disponivel
atualmente.

A NOVA FUTURA cumpre com o0s seguintes procedimentos internos para protecédo de
Dados Pessoais:

0] Confidencialidade. Todos os colaboradores da NOVA FUTURA estdo sujeitos a
total confidencialidade.

(i) Transparéncia. A NOVA FUTURA sempre mantém os Titulares informados sobre
as alteracOes nos procedimentos para tratamento de Dados Pessoais. Visando proteger a
privacidade e a seguranca dos Dados Pessoais, incluindo praticas e politicas. Vocé pode a
gualquer momento, solicitar informacgdes sobre onde e como os Dados Pessoais sao
armazenados, protegidos e usados.

(i)  Isolamento. Todo o acesso aos Dados Pessoais é bloqueado por padréo, usando
politica de privilégios zero. O acesso aos Dados Pessoais €é restrito ao pessoal autorizado
individualmente.

(iv) Direitos do Titular de Dados. A NOVA FUTURA viabiliza o exercicio aos direitos
do Titular de confirmacdo de existéncia, acesso, correcdo, anonimizagcao, bloqueio,
eliminacdo, portabilidade, revogacédo principalmente fornecendo fungdes internas para
manipulacdo dos Dados Pessoais, oferecendo, inclusive, a opcdo de enviar instrucdes
através do Encarregado (DPO).

9. POLITICA DE COOKIES
Os cookies sdo arquivos que servem para reconhecer, acompanhar e armazenar a

navegacéao do usuario na Internet, bem como oferecer um servico mais personalizado, de
acordo com as caracteristicas e interesses do usuario.
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Utilizamos os seguintes tipos de cookies em nosso site: (a) Estritamente necessarios: Tem
por objetivo o funcionamento do site NOVA FUTURA e permitir a navegacao em nosso site
e utilizacdo de servicos e recursos; (b) Desempenho: Coletam informacfes de forma
anbnima e permitem obter informacdes tais como o numero de visitantes de uma pagina,
como 0s visitantes chegaram ao site e as paginas acessadas. (c¢) Funcionalidade: Coletam
informacgdes sobre o comportamento e preferéncias do usuario. A perda das informacoes
armazenadas em um cookie de preferéncia pode tornar a experiéncia no site menos
funcional, mas nao o impede de funcionar. (d) Publicidade e direcionamento: Tem como
objetivo entregar anuncios e fazer campanhas publicitarias de acordo com um determinado
publico.

Utilizamos cookies de terceiros que séo coletados em um dominio diferente do dominio da
NOVA FUTURA, unicamente para iniciativas de publicidade e marketing.

E possivel configurar o navegador para aceitar ou excluir cookies antes de eles serem
instalados. Também existe a possibilidade de remover regularmente os cookies através do
seu navegador. Para o gerenciamento de cookies e escolhas, os meios para configurar
cada navegador sdo diferentes. Eles estdo descritos na secdo Ajuda Do Navegador, que
permitira que vocé saiba como alterar as preferéncias de cookies.

10.DIREITOS DOS TITULARES

e O Titular dos Dados Pessoais podera exercer seus direitos diretamente ou por meio
de representante legalmente constituido.

e O Titular podera, por meio de envio de e-mail a privacidade@novafutura.com.br,
solicitar a NOVA FUTURA, exclusivamente com relacdo a seus proprios Dados
Pessoais (a) A confirmacado da existéncia de tratamento dos Dados Pessoais; (b) O
acesso aos Dados Pessoais; (c) A correcéo dos dados incompletos, inexatos ou
desatualizados; (d) obtencdo de informacdes sobre as entidades publicas ou
privadas com as quais a NOVA FUTURA tenha compartilhados os dados; (e)
Anonimizac¢dao, bloqueio ou eliminacdo dos dados; (f) Portabilidade dos dados, nos
termos da lei; (g) A revogacao do seu consentimento a esta Politica de Privacidade.

e Arevogacao, pelo Titular, do seu consentimento a esta Politica de Privacidade e/ou
a exclusao de dados podem resultar na impossibilidade de continuacdo do vinculo
com a NOVA FUTURA. A NOVA FUTURA empreendera todos os esforcos para
atender os pedidos de exclusdo de dados de nao clientes e clientes que nao
concluiram a abertura de conta no menor tempo possivel. No entanto, no caso de
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exclusdo de dados cadastrais, sera respeitado o prazo minimo 5 (cinco) anos de
armazenamento conforme definido nas normas vigente ou prazo diferente, conforme
alterado ou solicitado pelas autoridades regulatérias ou normas vigentes. E
necessario destacar que s6 fazemos a exclusao de dados de “entrantes” que nao
tenham concluido o cadastro na Nova Futura.

e A NOVA FUTURA reserva-se ao direito de solicitar informacdes adicionais dos
requerentes, para fins da correta identificacdo do Titular antes que sejam atendidos
os direitos previstos nesta politica.

e Os Dados Pessoais inexatos ou desatualizados serdo corrigidos, tdo logo, o Titular
nos informes a respeito das inconsisténcias. Essas corre¢cdes serdo mantidas em
nosso arquivo como confirmacao historica da alteracéo.

e Veracidade dos Dados Pessoais fornecidos diretamente pelo Titular de Dados é
responsabilidade exclusiva do Titular, que devera fornecer Dados Pessoais corretos,
verdadeiros, auténticos, completos e atualizados. Dados inexatos, em especial, mas
nao se limitando, a condicéao financeira patrimonial, poderdo gerar comunicacdes as
autoridades competentes na forma da Politica de Prevencéao a Lavagem de Dinheiro,
ao Financiamento ao Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa — PLD/FTP. A NOVA FUTURA néo se responsabiliza pelo
conteudo, correcdo, veracidade, autenticidade ou completude dos Dados Pessoais
fornecidos pelo Titular.

e Os pedidos realizados pelos Titular serdo objeto de andlise por parte da NOVA
FUTURA e, caso existam razdes legitimas para que a NOVA FUTURA néo atenda
ao pedido, sera informado ao Titular com relagdo aos motivos que impedem a NOVA
FUTURA de cumprir com a solicitagao.

11.CANAIS DE COMUNICACAO
Caso tenha qualquer questdo em relacdo a esta Politica de Privacidade ou exista a

necessidade de realizar uma reclamacdo sobre a forma como tratamos seus Dados
Pessoais, vocé podera entrar em contato conosco pelo: privacidade@novafutura.com.br.

Vocé também tem o direito de acionar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(“ANPD”), autoridade responsavel por zelar pelo respeito dos direitos dos Titulares de
Dados Pessoais no Brasil. Para maiores informagdes a respeito de seus direitos ou do

10
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procedimento para realizar uma reclamagéo, acesse o site https://www.gov.br/anpd/pt-
br/canais_atendimento.

12.ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DOS DADOS

A Sra. Valéria Angelo é responsavel pelo tratamento dos dados pessoais nha Nova Futura e
pode ser acionada pelo e-mail: privacidade@novafutura.com.br ou no endereco: Alameda
Santos, 960 10° andar - 01418-002 - S&o Paulo - SP.

13.ACEITACAO

e Ao aceitar, através do site da Nova Futura ou da assinatura do Anexo |, o Titular
declara expressamente ter lido, compreendido e estar de acordo com esta Politica
de Privacidade.

e O Titular declara que esta de acordo com a coleta dos Dados Pessoais, bem como
com a utilizacdo e compartilhamento para as finalidades aqui estabelecidas.

e A NOVA FUTURA reserva-se no direito de alterar esta Politica de Privacidade a
gualguer momento, devendo manter atualizada e disponivel no site
privacidade @novafutura.com.br. Nesse caso, o Titular serd informado quanto as
alteracdes realizadas, conforme exigido pela legislacdo brasileira vigente, sendo
altamente recomendavel a leitura periddica e integral da presente Politica de
Privacidade.

e Qualquer oposicdo que o Titular tenha sobre as alteracbes desta Politica de
Privacidade podera ser manifestada por escrito, através do endereco eletronico
privacidade @novafutura.com.br ou por meio da ouvidoria, sendo que a recusa desta
Politica de Privacidade e de suas eventuais alteracdes implicara ao Titular a
impossibilidade de celebracdo de qualquer relacdo contratual com a NOVA
FUTURA.

14.LEGISLACAO E FORO

Esta Politica de Privacidade sera regida, interpretada e executada de acordo com as leis
brasileiras, especialmente, mas nao se limitando a Lei Geral de Protecdo de Dados n°
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13.709/2018, sendo competente ao foro do domicilio do Titular para dirimir qualquer davida
decorrente deste instrumento.
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